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Introducción: 

 

  No  es la primera vez que COTELMAS realiza un Balance Social 
Cooperativo. Existen trabajos realizados en años anteriores, los 
cuales, por diversos motivos, no se continuaron. 

  En este año 2022, año del sesenta aniversario de nuestra 
Cooperativa, consideramos importante retomar este informe ya que 
el mismo, en primera instancia, nos sirve como auto evaluación: nos 
permite preguntarnos si estamos cumpliendo correctamente con los 
valores y principios cooperativos. Por otra parte la información 
volcada en este documento le permite a los asociados conocer, 
para quien no lo sabía, qué son y qué hacen las Cooperativas y, 
puntualmente qué es y qué hace COTELMAS. 

 Trasladar esta información a los jóvenes es importante también e 
incluso cumple la función del quinto principio: Educación, 
formación e información.  Es fundamental que la juventud de 
María Susana sepa sobre el accionar de las Cooperativas, en este 
caso COTELMAS y se vayan involucrando de a poco, con 
actividades relacionadas a las distintas edades, de manera de ir 
formando nuevos dirigentes para el futuro y lograr participación y 
renovación en los distintos consejos de administración a lo largo del 
tiempo. 

 Definiremos en principio lo que es un Balance Social Cooperativo, 
cuales son los Valores y Principios Cooperativos, para luego 
puntualizar sobre cada uno de ellos y emitir un informe 
pormenorizado ya concretamente relacionado a nuestra 
Cooperativa. 

  

       Fernando Oscar Mondino 
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BALANCE SOCIAL COOPERATIVO: Definición 

Se considera balance social cooperativo al informe que 
emite una organización, cuya finalidad es brindar 
información metódica y sistemática referida a la 
responsabilidad social asumida y ejercida por ella. 

   Se considera al Balance Social Cooperativo como> 

 Herramienta estratégica de evaluación sistemática. 
 Facilitador de la consolidación de una fuerte identidad 

cooperativa asumiendo la defensa política del movimiento 
cooperativo. 

 Un instrumento de planeamiento estratégico integral, que 
permite a las cooperativas el óptimo desarrollo de su potencial 
humano y la mejor utilización de sus recursos en todos los 
campos de su actuación. 

 Un medio de comunicación de/para los actores sociales. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Las cooperativas se basan en 
los valores de autoayuda, auto 
responsabilidad, democracia, 

igualdad, equidad y 
solidaridad. Al igual que sus 

fundadores, los miembros 
cooperativos creen en los 

valores éticos de honestidad, 
actitud receptiva, 

responsabilidad social y respeto 
hacia los demás. 



5 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Membresía abierta y voluntaria. 

Control democrático de los miembros. 

Participación económica de los miembros. 

Autonomía e independencia. 

Educación, formación e información. 

Cooperación entre cooperativas. 

Compromiso con la comunidad. 

 

 
 

Las cooperativas son 
organizaciones voluntarias 
abiertas para todas aquellas 
personas dispuestas a utilizar 
sus servicios y dispuestas a 
aceptar las responsabilidades 
que conlleva la membresía sin 
discriminación de género, 
raza, clase social, posición 
política o religiosa. 
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PRINCIPIOS COOPERATIVOS: Definición 

 

Primer Principio:  

Membresía abierta y voluntaria 

Las cooperativas son organizaciones voluntarias abiertas para todas aquellas 
personas dispuestas a utilizar sus servicios y dispuestas a aceptar las 
responsabilidades que conlleva la membresía sin discriminación de género, 
raza, clase social, posición política o religiosa. 

Segundo Principio: 

 Control democrático de los miembros 

Las cooperativas son organizaciones democráticas controladas por sus 
miembros quienes participan activamente en la definición de las políticas y en 
la toma de decisiones. 

Los hombres y mujeres elegidos para representar a su cooperativa, responden 
ante los miembros. 

En las cooperativas de base los miembros tienen igual derecho de voto (un 
miembro, un voto), mientras en las cooperativas de otros niveles también se 
organizan con procedimientos democráticos. 

Tercer Principio: 

 Participación económica de los miembros 

Los miembros contribuyen de manera equitativa y controlan de manera 
democrática el capital de la cooperativa. Por lo menos una parte de ese capital 
es propiedad común de la cooperativa. 

Usualmente reciben una compensación limitada, si es que la hay, sobre el 
capital suscrito como condición de membresía. 

Los miembros asignan excedentes para cualquiera de los siguientes 
propósitos: El desarrollo de la cooperativa mediante la posible creación de 
reservas, de la cual al menos una parte debe ser indivisible; los beneficios para 
los miembros en proporción con sus transacciones con la cooperativa; y el 
apoyo a otras actividades según lo apruebe la membresía. 

Cuarto Principio:  

 Autonomía e independencia 
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Las cooperativas son organizaciones autónomas de ayuda mutua, controladas 
por sus miembros. 

Si entran en acuerdos con otras organizaciones (incluyendo gobiernos) o tienen 
capital de fuentes externas, lo realizan en términos que aseguren el control 
democrático por parte de sus miembros y mantengan la autonomía de la 
cooperativa. 

Quinto Principio:  

Educación, formación e información 

Las cooperativas brindan educación y entrenamiento a sus miembros, a sus 
dirigentes electos, gerentes y empleados, de tal forma que contribuyan 
eficazmente al desarrollo de sus cooperativas. 

Las cooperativas informan al público en general, particularmente a jóvenes y 
creadores de opinión, acerca de la naturaleza y beneficios del cooperativismo. 

Sexto Principio:  

Cooperación entre cooperativas 

Las cooperativas sirven a sus miembros más eficazmente y fortalecen el 
movimiento cooperativo trabajando de manera conjunta por medio de 
estructuras locales, nacionales, regionales e internacionales. 

Séptimo Principio:  

Compromiso con la comunidad 

La cooperativa trabaja para el desarrollo sostenible de su comunidad por medio 
de políticas aceptadas por sus miembros 
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              Primer Principio:  
Membresía abierta y voluntaria 
Las cooperativas son organizaciones voluntarias abiertas para todas aquellas personas dispuestas a 
utilizar sus servicios y dispuestas a aceptar las responsabilidades que conlleva la membresía sin 
discriminación de género, raza, clase social, posición política o religiosa. 

LOS ASOCIADOS: ARTÍCULOS 9 Y 10 DEL ESTATUTO SOCIAL 

ARTICULO 9°: Podrá ser asociado de esta Cooperativa toda persona de existencia 
ideal o visible que acepte el presente Estatuto y Reglamentos Sociales y no tenga 
intereses contrarios a la misma. Los menores de más de 18 años de edad podrán 
ingresar a la Cooperativa sin necesidad de autorización de quien ejerza la patria 
potestad y disponer por si solos de su haber en ella. Los menores de menos de 18 
años y demás incapaces podrán  asociarse a la Cooperativa por medio de sus 
representantes legales, pero no tendrán ni voz ni voto en las Asambleas sino por 
medio de éstos últimos. ARTICULO 10°: Toda persona que quiera asociarse deberá 
presentar una solicitud por escrito ante el Consejo de Administración, 
comprometiéndose a suscribir tantas cuotas sociales como sean necesarias hasta 
alcanzar el valor de dos abonos mínimos de teléfono al tiempo del  ingreso a la 
Cooperativa, y a cumplir las disposiciones de presente Estatuto y de los Reglamentos 
que  en su consecuencia se dicten. 

Incorporación de asociados:  En el año 2022 se incorporaron 59 
asociados.  
 
Personas Físicas:    57    96,61% 
Personas Jurídicas:   2      3,39 % 
 
Varones:       26     44,07% 
Mujeres :       31     52,54% 
Jurídicas:        2      3.39% 
 
 
   El siguiente es un cuadro comparativo de la incorporación de 
asociados desde el ejercicio 2018 al 2022. Se incorporaron en cinco  
años 311 asociados: 157 varones, 146 mujeres y 8 personas jurídicas. 
 

 

ALTA DE ASOCIADOS EJ 2018 EJ 2019 EJ 2020 2021 2022

VARONES 35 29 30 37 26

MUJERES 31 23 27 34 31

PERSONAS JURIDICAS 2 2 0 2 2

ALTA DE ASOCIADOS 68 54 57 73 59
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Servicios por los que se vinculan los asociados a la Cooperativa. 
 
De los 59 asociados que se incorporaron en este año 2022, el 71.19% lo 
hace para solicitar servicio de internet.  
 
Internet: 42   71,19 %  
Créditos   8   13,56 % 
Teléfono  5      8,47 % 
Tv Cable: 4      6.78 % 
Agua:       0 
Panteón:  0 
 

 
 
Se hace la salvedad que el solicitante se asocia a un solo servicio (en teoría el 
principal, que anteriormente era teléfono y hoy es internet), pero puede acceder 
a todos los servicios. En consecuencia cuando se indica que no hay asociados 
por agua o panteón social, significa que tienen servicio de agua pero eran 
asociados por otro servicio.  

0 10 20 30 40

MASCULINO

FEMENINO

JURIDICAS

2022

2021

2020

2019

2018

0,00

5,00

10,00

15,00

20,00

25,00

30,00

35,00

40,00

45,00

telefono tv internet agua créditos

2022

2022



10 
 

           Segundo Principio: 
 Control democrático de los miembros 

Las cooperativas son organizaciones democráticas controladas por sus miembros quienes participan 
activamente en la definición de las políticas y en la toma de decisiones. 

Los hombres y mujeres elegidos para representar a su cooperativa, responden ante los miembros. 

En las cooperativas de base los miembros tienen igual derecho de voto (un miembro, un voto), mientras 
en las cooperativas de otros niveles también se organizan con procedimientos democráticos. 

 
 

                                   ESTRUCTURA DE COTELMAS 

 

Asamblea de Asociados 

Consejo de Administración 

                   Comité Ejecutivo 
 
   Gerencia 
 
           Jefatura de Personal/Contaduría 
 
          Personal (de las diversas áreas) 
 
ÓRGANOS DE CONTROL: 
 
A) INTERNO: Sindicatura: compuesta por un síndico titular y uno 

suplente. Actualmente Sres Martín Mansilla y Roberto Corba.  
 
 El síndico es el representante de los asociados ante el consejo de 
administración. No forma parte del consejo aunque puede participar 
en las reuniones de consejo y de  los diferentes comités como el 
comité ejecutivo o comité de crédito. 
 

B) EXTERNO:  Servicio de auditoría Externa: FECOTEL /CPN M. 
FRANCO 
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LAS ASAMBLEAS: 

COMPETENCIA DE LA ASAMBLEA: ARTÍCULO 41 DEL ESTATUTO. 

ARTICULO 41°: Es de competencia exclusiva de la Asamblea, siempre que el asunto 
figure en el Orden del Día, la consideración de 1) Memoria, Balance General, Estado 
de Resultados y demás cuadros anexos, 2)Informes del Síndico y del Auditor, 3) 
Distribución de excedentes, 4) Fusión o incorporación, 5) Disolución, 6) Cambio de 
objeto social, 7) Participación de personas jurídicas de carácter público, entes 
descentralizados y empresas del Estado en los términos del Artículo 19° de las Ley 
20.337, 8) Asociación con empresas de otro carácter jurídico, 9) Modificación del 
Estatuto, 10) Elección de consejeros y Síndicos 

 

COMPARATIVO DE PARTICIPACIÓN EN LAS ÚLTIMAS ASAMBLEAS DE 
COTELMAS 

Nº ejercicio año y tipo de asamblea asistencia modalidad 
51 EJ 2013 ORDINARIA Y EXTR 49 presencial 
51 AÑO 2014 EXTRAORDINARIA 30 presencial 
52 EJ 2014: ORDINARIA 57 presencial 
53 EJ 2015  ORDINARIA 42 presencial 
54 EJ 2016  ORDINARIA 36 presencial 
55 EJ 2017  ORDINARIA 113 presencial 
56 EJ 2018 ORDINARIA 49 presencial 
57 EJ 2019  ORDINARIA  24 VIRTUAL 
58 EJ 2020  ORDINARIA Y EXTR 45 VIRTUAL 
59 EJ 2021  ORDINARIA 47 presencial 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 Como pudo apreciarse en el cuadro y en el gráfico anterior es muy baja la 
participación de los asociados en las Asambleas. Siendo las Asambleas el 
ámbito para definir las políticas de la institución y recibir oficialmente la 
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información de la labor realizada en el año por parte del Consejo de 
Administración, es una situación que debería revertirse. 

 

 

 

 

   

 

  EL CONSEJO DE ADMINISTRACIÓN:  

(ART. 45 DEL ESTATUTO) 

ARTICULO 45°: La Administración de la Cooperativa estará a cargo  de un Consejo 
de Administración constituido por 12 titulares y cuatro suplentes. Para asegurar la 
continuidad de la gestión ordinaria se crea el Comité Ejecutivo, el que estará integrado 
por Presidente, Vicepresidente, Secretario y Tesorero. Las decisiones adoptadas por 
el comité ejecutivo se volcarán en un libro de actas y éstas serán comunicadas en la 
primera reunión de Consejo de Administración que se produzca.  Esta institución no 
modifica las obligaciones y responsabilidades de los consejeros 

Nómina del Consejo de Administración Ejercicio Nº 60 Año 2022. 

Miembros titulares: 

PRESIDENTE:  CRISTIAN PORPORATO 
VICE-PRESIDENTE:  RICARDO STRIGLIO 
SECRETARIO:  GUSTAVO GARZOTTO 
PRO-SECRETARIA  MABEL CARROZA 
TESORERO:   LUIS BARRERA 
PRO-TESORERA:  MARCELA DE FEO 
VOCAL TITULAR Nº 1 MARICEL ARCE 
VOCAL TITULAR Nº 2 ANÍBAL VEGA 
VOCAL TITULAR Nº 3 MARCELO DALL ARMI 
VOCAL TITULAR Nº 4 ALDO GIRARDI 
VOCAL TITULAR Nº 5 ELBER PALAZZESI 
VOCAL TITULAR Nº 6 MARCELO ZAETA 
Miembros Suplentes 
VOCAL SUPLENTE Nº 1 LILIANA PETRINI 
VOCAL SUPLENTE Nº 2 FERNANDO ULIELDIN 
VOCAL SUPLENTE Nº 3 DAMIAN GUERRINI 
VOCAL SUPLENTE Nº 4 EDUARDO MAZZINI 
     ……… 
SINDICATURA 
Síndico Titular:  MARTIN MANSILLA 
Síndico Suplente  ROBERTO CORBA  
 
 



13 
 

0

1

2

3

4

5

6

7

8

9

10

 TITULARES SUPLENTES SINDICATURA

HOMBRES

MUJERES

PARTICIPACION FEMENINA 

  No hay en el estatuto una normativa que dicte cupo alguno vinculado a la participación de la 
mujer en el Consejo de Administración. Pero consideramos importante destacar que desde 2016 

COTELMAS comenzó a tener integrantes femeninas en el Consejo. La primera mujer que ha 
integrado el Consejo de Administración de la Cooperativa fue la señora LILIANA 
PETRINI. Actualmente son 4 (cuatro) las mujeres que forman parte del Consejo: 3 
como titulares y  1 en condición de Suplente:   

Sra Mabel Carroza (Pro-Secretaria) 
Sra. Marcela De Feo (Pro- Tesorera) 
Sra. Maricel Arce  (Vocal Titular) 
Sra Liliana Petrini (Vocal Suplente) 

   Esta es una situación que no debería ser destacada, puesto que sería algo 
absolutamente normal, sin embargo en 60 años de historia de nuestra Cooperativa, 
recién en los últimos 6 se incorpora a mujeres y por tal motivo lo resaltamos y además 
destacamos el compromiso, la visión y la responsabilidad con que han tomado sus 
cargos las mencionadas consejeras. 

 TITULARES SUPLENTES SINDICATURA 
HOMBRES 9 3 2 
MUJERES  3 1 0 
        
HOMBRES 75,00% 75,00% 100,00% 
MUJERES 25,00% 25,00% 0,00% 
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Menos de 40 años

Entre 41 y 50 años

Entre 51 y 60 años

Entre 61 y 70 años

Más de 70 años

Edad Promedio de los Integrantes del Consejo y Sindicatura 

 

Edad Promedio Consejeros titulares, suplentes y síndicos             56 años 
Menos de 40 años 0 0,00% 
Entre 41 y 50 años 6 33,33% 
Entre 51 y 60 años 7 38,89% 
Entre 61 y 70 años 4 22,22% 
Más de 70 años 1 5,56% 

18 100,00% 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Principales actividades de los Integrantes del Consejo y Sindicatura en el 
ámbito privado: 

*  Se toma en cuenta una sola actividad por consejero a los efectos estadísticos 

 

-  Comerciantes y/o empresarios:       44,44% 

- Profesionales vinculados a la salud:   22.22% 

- Docentes        11.11% 

- Productores agropecuarios     11.11% 

-Profesionales vinculados a la construcción    5.56% 

- Profesionales vinculados al agro       5.56% 
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COMERCIANTE /
EMPRESARIOS

PROF VINCULADOS AL
AGRO

DOCENTES

PROFESIONALES SALUD

PRODUCTORES
AGROPECUARIOS

PROF VINC A LA
CONSTRUCCION

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

CANTIDAD DE REUNIONES DE CONSEJO REALIZADAS 

  El consejo de Administración tiene obligación de reunirse al menos una vez al 
mes. Cuando la importancia o la urgencia de los temas lo requieran puede 
hacerlo en más de una oportunidad por cada período de 30 días. Debe tener 
quorum de 7 consejeros titulares 

 

  2020 2021 2022 
CANTIDAD DE REUNIONES DE CONSEJO 24 28 23 
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EL COMITÉ EJECUTIVO – COMITÉ DE CRÉDITO:  

  De acuerdo al artículo 45 del estatuto social, el Comité ejecutivo está 
conformado por: Presidente, Vicepresidente, Secretario y Tesorero. Las 
decisiones tomadas por el Comité ejecutivo se vuelcan en un acta y se 
informan en la primera reunión de Consejo que se realice. 

  A los efectos de darle mayor transparencia y también para el funcionamiento 
del Comité de Créditos desde hace años se han incorporado al Comité el 
integrante del Consejo declarado como Responsable ante la Unidad de 
Información Financiera (UIF) en este caso el señor Marcelo Zaeta y el Síndico 
de la Institución.  

 

CANTIDAD DE REUNIONES DE COMITÉ EJECUTIVO REALIZADAS 

 

  2020 2021 2022 
CANTIDAD DE REUNIONES DE COMITÉ 47 48 45 
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NÓMINA DEL PERSONAL DE LA INSTITUCIÓN: 

COTELMAS posee una plantilla de personal permanente de 13 (más dos 
contratos eventuales para servicios tercerizados). 

 

 
Gerencia:     Fernando  Mondino 
Contaduría/Jefatura Personal  Emiliano Nardone 
Administración/ Facturación   Fabiana Girardi 
Administración/At.  Público   Gianela Angulo 
Administración/ At .Público   Jimena Correa 
Caja      Mauro Colapretti 
Maestranza     Gabriela Norando 
Área Créditos     Martín Padilla 
Área Técnica     Leonardo Pellegrini 
Área Técnica     Matías Oggero 
Área Técnica     Diego Perasso 
Área Técnica     Claudio Garnero 
Planta de Agua    Bernardo Gerbaudo 

 

 Contrato de Servicios Tercerizados 

  Reparto de agua a domicilio   Sergio Franco 

 Producción de Televisión    Facundo Garnero 

 

 Clasificación por sexo y por área del personal de planta 
permanente: 

FEMENINO MASCULINO 
ADMINISTRACION 4 3 
CRÉDITO 0 1 
TÉCNICA 0 4 
AGUA 0 1 
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NOMINA PERSONAL

NOMINA PERSONAL

FEMENINO MASCULINO 
NOMINA PERSONAL 
  30,77% 69,23% 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Clasificación por edad y nivel de estudio: 

   La edad promedio de la nómina del personal de COTELMAS es de 39 
años 

EDAD PROMEDIO                          AÑOS 
NOMINA COMPLETA 39,57 
ADMINISTRACION/CREDITOS 39,8 
TÉCNICA/AGUA 39,4 
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UNIVERSITARIO
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UNIVERSITARIO
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SECUNDARIO

TECNICA AGUA

ADMINISTRAC/CRED

Nivel de estudios del personal 

 

El 76.92% de la nómina del personal tiene estudios secundarios, el 15.38 % su 
nivel alcanzado es Universitario, y el restante 7.69% es terciario. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ADMINISTRAC/CRED TECNICA/ AGUA 
UNIVERSITARIO 2 0 
TERCIARIO 1 0 
SECUNDARIO 5 5 
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Antigüedad del personal 

 

La antigüedad promedio de la nómina del personal es de:  

           3,92 años 

ANTIGÜEDAD 
PROM 
AREA ADMINISTRA 3,5 
AREA TÉCNICA 4,6 
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Tercer Principio: 
 Participación económica de los miembros 
Los miembros contribuyen de manera equitativa y controlan de manera democrática el capital de la cooperativa. Por lo 
menos una parte de ese capital es propiedad común de la cooperativa. 

Usualmente reciben una compensación limitada, si es que la hay, sobre el capital suscrito como condición de 
membresía. 

Los miembros asignan excedentes para cualquiera de los siguientes propósitos: El desarrollo de la cooperativa 
mediante la posible creación de reservas, de la cual al menos una parte debe ser indivisible; los beneficios para los 
miembros en proporción con sus transacciones con la cooperativa; y el apoyo a otras actividades según lo apruebe la 
membresía. 

 

Los Asociados a Cotelmas ingresas aportando una única cuota de $ 2.000,00 
en concepto de capital suscripto: 

 Tanto los aportes de capital inicial como las sucesivas distribuciones de 
excedentes que se fueron realizando, se llevan en lo que es el REGISTRO DE 
ASOCIADOS DE LA ENTIDAD. 

 

CAPITAL SUSCRIPTO: AÑO 2021:     27.529.669,54 

CAPITAL INTEGRADO: AÑO 2021:    27.528.519,54  

 

CAPITAL SUSCRIPTO: AÑO 2022:  27.589.706.82 

CAPITAL INTEGRADO: AÑO 2022:   27.584.556,82 

 

Sobre la distribución de excedentes:  

Al no arrojar excedentes los últimos balances anuales, no se distribuyeron 
excedentes entre los asociados. 
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Cuarto  Principio: 
 

Autonomía e independencia 
Las cooperativas son organizaciones autónomas de ayuda mutua, controladas por sus miembros. 

Si entran en acuerdos con otras organizaciones (incluyendo gobiernos) o tienen capital de fuentes externas, lo realizan 
en términos que aseguren el control democrático por parte de sus miembros y mantengan la autonomía de la 
cooperativa. 

 

Tal como lo reza el Principio Nº 4 COTELMAS es autónomo e independiente. Posee 
capital fundamentalmente en entidades Cooperativas de grado superior o del mismo 
grado a los efectos de la prestación de los servicios que brinda. 

Relación social con las siguientes entidades (AÑO 2022). Se expresa el capital 
suscripto en cada una de ellas: 

1- BANCO CREDICOOP COOPERATIVO LIMITADO             61,65 
2- COOPERATIVA REGIONAL DE SERVICIOS  1.043.563,66 
3- FECOTEL LTDA.                    779.834,36 
4- COLSECOR                    973.272,20 
5- LA SEGUNDA       1.184.151,48 
6- Río Uruguay          416.912,21 
7- Intercoop                             659,80  

  TOTAL                            4.398.455,36 

 

Banco Credicoop: Vinculación para operatoria bancaria. 

Cooperativa Regional de Servicios  Nuestra entidad se retiró (cesó en la 
contratación de servicios) en 2016 de esta entidad, creada en su momento para 
prestar servicio de internet.  

Fecotel Ltda: Siendo entidad fundadora de FECOTEL, COTELMAS continúa 
vinculado para todo lo que tiene que ver con la prestación de servicios de telefonía y 
telecomunicaciones, software de administración de los servicios, etc. 

COLSECOR Ltda: También del ámbito Cooperativo, contratamos el paquete de 
señales de televisión. 

La Segunda y Río Uruguay Seguros: Ambas Cooperativas. Nuestro vínculo es por 
contratación de pólizas de Seguros. 

Intercoop Editora Coop Ltda: Formamos parte de la Sindicatura de esta Cooperativa 
que se dedica a la edición de material vinculado al Cooperativismo. Nos representa en 
ese cargo el señor Juan Carlos Fissore. 
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Quinto Principio:  
Educación, formación e información 
Las cooperativas brindan educación y entrenamiento a sus miembros, a sus dirigentes electos, gerentes y empleados, 
de tal forma que contribuyan eficazmente al desarrollo de sus cooperativas. 

Las cooperativas informan al público en general, particularmente a jóvenes y creadores de opinión, acerca de la 
naturaleza y beneficios del cooperativismo 

 

INFORMACIÓN A LA COMUNIDAD 
 
El 16 de Marzo de 2022 presentamos en las instalaciones de Rotary Club María 
Susana ante la presencia de representantes de las principales entidades locales, el 
informe sobre el Relevamiento Social Comunitario que impulsa la Fundación 
Colsecor. Recibimos la visita de Alberto Calvo de la mencionada Fundación quien 
explicó la tarea que se realiza en distintas localidades del interior del país, para 
luego dar paso a la exposición de nuestro Síndico Martín Mansilla, quien realizó 
todo el trabajo de campo en María Susana. 
 
CAPACITACIÓN PARA CONSEJEROS Y PERSONAL 
 

 El 19 de Abril asistimos a través del contador Emiliano Nardone a una Jornada 
virtual (Zoom) organizada por el Banco Credicoop sobre Líneas de Financiamiento 
para la Innovación, Desarrollo e Innovación. 

 El día 2  de Agosto de 2022: El Consejero Marcelo Zaeta (representante de 
COTELMAS ante la UIF) y el empleado del área de créditos Martín Padilla 
asistieron a una jornada convocada por la UIF, mendiante la plataforma virtual 
ZOOM sobre prevención de lavado de activos. 

 El 21 de Setiembre de 2022 los empleados del área técnica de nuestra institución 
Leonardo Pellegrini y Claudio Garnero asistieron a una jornada técnica invitados 
por la Cooperativa de San Genaro y la empresa SOPNET. 

 El 22 de Setiembre de 2022. se mantuvo una reunión virtual con COLSECOR, 
para analizar la realidad actual de los servicios de telecomunicaciones y 
puntualmente los de nuestra cooperativa capacitando al personal sobre estrategias 
de marketing. Asistieron a la misma los señores Emiliano Nardone y Fernando 
Mondino. 

 El 29 de Setiembre de 2022 nuestro presidente Cristian Porporato y el gerente 
Fernando Mondino asistieron a la primera Jornada de Santa Fe Capacita: 
Programa VILA (Visión, Innovación y Liderazgo Asociativo) donde disertó el Lic. 
Eduardo Fontenla y se realizó un taller sobre Liderazgo. Estuvo presente el 
director de Cooperativas y Mutuales Guillermo Tabernier. 

 Martes 25 de Octubre de 2022:El gerente Fernando Mondino asiste a una jornada 
virtual sobre pymes, invitado por QUIROS pymes. 

 El Miércoles  26 de Octubre el encargado del área de crédito Martín Padilla 
asistió a una Jornada virtual convocada por Lazos Cooperativos. La temática de la 
capacitación era actividades financieras en Cooperativas y Mutuales 

 El Viernes 4 de Noviembre  el presidente Cristian Porporato y el gerente 
Fernando Mondino asistieron a una nueva jornada del programa VILA (Visión, 
Innovación y Liderazgo Asociativo) Jornadas realizadas en El Trébol impulsadas 
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por la Dirección de Cooperativas y Mutuales del Ministerio de la Producción de 
Santa Fe). La Temática en esta oportunidad: Innovación. 

 

EDUCACIÓN COOPERATIVA PARA ESCUELAS Y 
COMUNIDAD 
 

 El Sábado 25 de Junio de 2022, se comenzaron tareas de mejoramiento de la 
Plaza de la Cooperación. Integrantes de: COTELMAS, COOP. FEDERAL 
AGRÍCOLA, GRUPO COOPERANDO JUNTAS, BANCO CREDICOOP, 
COOPERATIVA ESCOLAR MB, COTASUL Y AGENCIA LA SEGUNDA trabajaron 
en pintura de paredes y juegos en el marco del 100º Aniversario de del día de la 
Cooperación (Sábado 2 de Julio de 2022). 

 Sábado 2 de Julio de 2022: 100º Aniversario del Día Internacional de la 
Cooperación: Nuevamente el grupo integrado por COTELMAS, COOP. FEDERAL 
AGRÍCOLA, GRUPO COOPERANDO JUNTAS, BANCO CREDICOOP, 
COOPERATIVA ESCOLAR MB, COTASUL Y AGENCIA LA SEGUNDA se 
reunieron en el Parque de la Cooperación para continuar las tareas de mejoras en 
ese espacio. Consejeros, representantes y empleados de las entidades y docentes 
y alumnos de las escuelas participaron de la tarea mancomunadamente tal lo 
inican los valores y principios del cooperativismo 

 Martes 26 de Julio Miércoles 27 de Julio de 2022: Ciclo de Charlas “Programa 
Sembrando Cooperación Cotelmas 60º Aniversario: Como parte de las 
actividades vinculadas al 60º Aniversario se desarrolló en la Escuela Primaria Nº 
277 un taller denominado Sembrando Cooperación destinado a alumnos de 6to y 
7mo Grado (Martes 26). El día Miércoles 27, se dictó el taller “El arte de la 
Cooperación” para los dos turnos de la Escuela Secundaria Nº 236. Por la noche, 
en la casa Rotaria, destinado a público en general se desarrolló la Disertación 
“Abrazando la Esperanza”. Todas las actividades estuvieron a cargo de Carlos 
Solari, especialista en comportamiento humano con amplia trayectoria en 
capacitaciones para alumnos de establecimientos educativos y cooperativas y 
autor de tres libros de Cooperativismo. La organización de estas Jornadas fue 
producto del trabajo del Consejo de Administración pero con la coordinación de 
todos los detalles organizativos y acompañamiento al disertante en las escuelas 
por parte del grupo de mujeres integrantes de nuestro órgano de admiración: 
Marcela De Feo, Mabel Carrozza, Maricel Arce y Liliana Petrini. 
 

 Jueves 8 de Setiembre de 2022: el Jardín de Infantes Merceditas visitó nuestra 
planta de Agua Dos pinos. La directora, docentes y niños de salita de 5 fueron 
recibidos por el encargado de las tareas de la planta Bernardo Gerbaudo y por los 
consejeros Gustavo Garzotto y Marcela De Feo. Un lindo momento en el cual los 
niños conocieron el proceso de producción dentro del marco de aprender las 
actividades que se desarrollan en nuestro pueblo y puntualmente las de nuestra 
Cooperativa. 
 

 El miércoles 5 de Octubre de 2022: COTELMAS colaboró con el aporte de seis 
(6) packs de  agua 500 cc para la Cooperativa Escolar MB destinados a la Jornada 
del “Día de la Convivencia Escolar”. 
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 Martes 11 de Octubre de 2022: Pasantía Laboral: Inicia pasantía laboral en el 
área administrativa de nuestra cooperativa, la alumna de quinto año Morena 
Canzonetti. 
 

 Miércoles 12 de Octubre de 2022: colaboramos con el aporte de $ 5.000,00 con 
el SAMCO local a manera de contribución para gastos de organización de la 
Jornada “Prevención del Cáncer de Mama” a cargo del Dr. Luciano Mignini, la Dra. 
Viviana Castellari y el Dr. Agustín Ghegui, de Diagnos San Jorge. 
 

 Miércoles 2 de Noviembre de 2022: Acompañados por la directora del 
establecimiento y docentes, alumnos de 3º y 4º grado de la Escuela Primaria Nº 
277 José de San Martín visitaron las instalaciones de nuestra Cooperativa. 
Recibidos por los consejeros Maricel Arce y Marcelo Zaeta recorrieron la sede 
administrativa, área técnica, canal de tv, planta de agua, central telefónica y se les 
mostro la evolución de la telefonía con la exposición de distintos aparatos 
telefónicos utilizados a lo largo del tiempo. Los alumnos pudieron conocer en 
detalle lo que es y lo que hace COTELMAS. 
 

     Sumas invertidas en Educación Cooperativa: 

 

 ** Mantenimiento Plaza Cooperación:      30.929,63 

** Charlas de Carlos Solari (2 escuelas y público en gral.)  195.803,02 

        TOTAL                      226.732,65 

  

     Otros Aportes Cooperativos: 

  **  Fecotel: Fondo para Educación Cooperativa:    $  960,00 

  **  Intercoop: Aporte Cuota de Sostenimiento:          $ 45.038,68 

 

    Libros de Cooperativismo Adquiridos: 

 

   3  Libros “Como un granito de Arena” – de Carlos Solari  $ 3.000,00 

   3  Libros  “Trampolines para la Felicidad” – de Carlos Solari $ 6.000,00 

  3   Libros “Desarrollo Gestión Cooperativa” – de Carlos Solari $ 9.000,00 

 

     Ejemplar recibido como obsequio de Intercoop:  “Principios Cooperativos en 
Acción, Frente a los desafíos de la agenda Global”. De Ariel Guarco. 
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MEDIOS DE COMUNICACIÓN ENTRE LA 
COOPERATIVA Y EL ASOCIADO 

 Como todos los años trabajamos para mejorar la forma de comunicar las actividades 
de nuestra Cooperativa para con el asociado, intentando que la información le llegue 
mediante diferentes medios.  Los distintos canales de comunicación en los que 
trabajamos son los siguientes. 

* Exposición de Cartelería en la sede social 

* Envío de Correos Electrónicos. 

* Envío mediante Lista de difusión y publicación en estados de WhatsApp. 

* Sitio web: www.cotelmas.com.ar 

* Publicación en sección de Noticias e historia en los canales oficiales de Facebook e 
Instagram. 

* Canal 7 Local: Mediante la publicación de placas en el programa “Creativa Plus” y en 
el Programa La Voz Susanense con spot publicitarios, notas, entrevistas y 
comunicados. 

* Folletería. 

* Publicación en pantalla rotativa en Tv de Administración. 

* Comunicados, spots, notas y entrevistas en la radio FM local, RADIO MÁS 94.9. 
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Sexto Principio: 
Cooperación entre cooperativas 
Las cooperativas sirven a sus miembros más eficazmente y fortalecen el movimiento cooperativo trabajando de manera 
conjunta por medio de estructuras locales, nacionales, regionales e internacionales. 

 

Parque de la Cooperación 

En este 2022 se trabajó fundamentalmente en forma conjunta: COTELMAS, 
COOP. FEDERAL AGRÍCOLA, GRUPO COOPERANDO JUNTAS, BANCO 
CREDICOOP, COOPERATIVA ESCOLAR MB, COTASUL Y AGENCIA LA 
SEGUNDA, en el mejoramiento del Parque de la Cooperación, motivados por el 100º 
Aniversario del Día Internacional de la Cooperación. 

Tapitas Solidarias: 

Continuamos trabajando en un proyecto iniciado en ejercicios anteriores denominado 
“Tapitas Solidarias” en conjunto con la Cooperativa Federal Agrícola y Grupo de 
Mujeres Cooperando Juntas. Se dispone de un contenedor en forma de corazón frente 
a las respectivas sedes de las Cooperativas. Allí se depositan las tapitas plásticas para 
su posterior envío a hospitales, entidades o personas que puedan obtener un beneficio 
a través de su reciclado. 

  Cabe señalar que en el ámbito local desde hace algunos años que se viene 
trabajando con Cooperativa Agrícola y Cooperando Juntas. Mencionar algunos 
ejemplos de eventos organizados en conjunto. 

- Capacitación sobre prevención de adicciones a cargo de Luis Trossero 

- Capacitación para niños sobre Cooperativismo a cargo de Silvina Bedino. 

- Jornada sobre Seguridad a bordo del automotor a cargo de Ruben Daray. 

- Jornada sobre Prevención de adicciones a cargo del Dr. Alfredo Miroli. 

 

   

Es importante resaltar lo hecho hasta el momento, pero más importante 
es saber que se puede hacer mucho más en forma conjunta en 
beneficio de la comunidad. 
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Séptimo Principio:  
Compromiso con la comunidad 
La cooperativa trabaja para el desarrollo sostenible de su comunidad por medio de políticas aceptadas por sus 
miembros 

 

 Hay sobrados ejemplos a lo largo de los 60 años de existencia del Compromiso con la 
Comunidad de María Susana por parte de COTELMAS.  

  En primer lugar la política de la entidad siempre fue brindar los mejores servicios 
posibles siempre a un precio más beneficioso respecto de prestadores privados. Pero 
más allá de ello, históricamente la Cooperativa ha colaborado y colabora con personas 
y entidades mediante, reparto de agua o 25% de descuento en servicio de TV Cable, 
bonificación en el servicio telefónico (por ejemplo Hogar de Ancianos y Bomberos) 
dispenser sin cargo a entidades o personas que lo necesitan. 

  Conectividad para las escuela y distintos aportes en educación. Colaboraciones al 
S.A.M.Co. local como la ayuda para la oxigenación central y compra de ambulancia. 
Colaboración mensual con el Club Atlético Susanense con el 5% mensual de lo que se 
factura en HD, Aporte para la construcción de la cancha de Hockey.  

   Todo lo mencionado son algunos ejemplos de los últimos años, pero como este 
Balance Social refleja la actividad del año 2022, puntualizaremos las acciones y o 
aportes realizados este año, entre los que se destaca  una importante donación de 
elementos de ortopedia, a diversas entidades de la localidad. 

 
 La Cooperativa y la Comunidad año 2022 
 
 El 20 de enero de 2022 se realizó la primera actividad vinculada al 60º Aniversario de 

nuestra Institución. La misma tuvo que ver con un sorteo entre todos los abonados con los 
servicios al día. Se sortearon 15 premios: abonos mensuales gratuitos.  
 

 El 8 de Marzo de 2022 acompañamos al Grupo Cooperando Juntas en la “Caminata 
Recreativa” en el marco del Día Internacional de la Mujer y colaboramos con la provisión 
de Botellas de Agua Dos Pinos de 500 cc. Participaron del evento en representación de 
COTELMAS las consejeras Liliana Petrini, Mabel Carrozza, Maricel Arce y Marcela De 
Feo. 
 

 En los días 12 y 13 de Marzo de 2022 colaboramos con la organización de la 1º Fecha del 
Rally Santafesino en nuestra localidad con la provisión de Internet (wi-fi) para los medios 
de prensa y el parque cerrado y además se colaboró con el Stand de la promo 2022 de la 
E.S.S.O Nº 236 con la provisión de dispenser y bidones de agua. 
 

 El 13 de Marzo de 2022 en el marco del acto por el día de la mujer organizado por la 
Comuna local el Consejo de COTELMAS decidió destacar a la señora Mabel Carrozza 
como mujer destacada 2022. Segunda mujer en la historia en integrar el consejo de 
Administración. 
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 El 24 de Marzo de 2022 asistimos al acto por el Centenario del Club Atlético Susanense. 
Nuestro presidente Cristian Porporato hizo entrega de una plaqueta alusiva. 
 

 El 2 de abril de 2022 asistimos al Acto por el Día del Veterano de Guerra y caídos en 
Malvinas. Nos representó con la bandera de ceremonias la empleada Gianela Angulo. 
Asistieron los consejeros Gustavo Garzotto, Marcelo Zaeta y el gerente Fernando Mondino. 
 

 El 11 de abril de 2022 colaboramos con la comuna local con la provisión de internet en el 
salón del Centro Juvenil Agrario en el evento correspondiente al Sorteo de Viviendas. 
¡ 

 Mayo de 2022: COTELMAS colaboró con préstamo de dispenser a la Parroquia San Roque 
para ser utilizados  en retiro de mujeres y retiro de hombres correspondientes al Decanato 
Oeste Interior de la Iglesia Católica, realizados en el mencionado mes en la localidad de 
Landeta. 
 

 Desde el 5 de Mayo al 12 de Junio de 2022 realizamos una nueva actividad vinculada al 
60º Aniversario. Se trató de un nuevo sorteo, en este caso  electrónico: Se dispuso de una 
pantalla en nuestra sede social en la cual el asociado ingresaba nombre y apellido y podía 
elegir dos números al azar. Se entregaron como premios 3 órdenes de compra de $ 5.000 
pesos además de remeras, mochilas, kits de agua, lapiceras, bolsas de friselina, set de 
cuchillos y tenedores artesanales. 
 

 El 11 de Junio de 2022 nuestra Cooperativa colaboró con “Ciclismo Susanense” con el 
préstamo de dispenser y provisión de agua “Dos Pinos” para la competencia de duatlón 
realizada en nuestra localidad. 
 

 El 12 de Junio de 2022 se puso a disposición de los asociados la GUÍA TELEFÓNICA 
2022-2023, edición especial por el 60º aniversario a colores y con una guía comercial, 
empresarial e institucional. La misma quedó alojada digitalmente en el sitio web. 
www.cotelmas.com.ar. 
 

 El día 16 de Junio de 2022: Asistimos a través de nuestro síndico Martín Mansilla, el 
consejero Héctor Aníbal Vega y el gerente Fernando Mondino al acto de inauguración de 18 
viviendas comunales. 
 

 El 25 y 26 de Junio de 2022 COTELMAS colaboró con el préstamo de termodispenser y la 
donación de 200 litros de agua en bidones y 80 botellas de 500 cc de agua DOS PINOS para 
Asamblea de clubes Interact  del distrito binacional Argentina –Uruguay 4945 realizado en 
las instalaciones de la Escuela Nº 236. 
 

 Miércoles 6 de Julio de 2022: Invitados por la comuna local, estuvimos presentes en el 
acto de inauguración de obra pública (pavimento). En representación de COTELMAS 
estuvieron presentes el presidente Cristian Porporato y el gerente Fernando Mondino. 
 

 Viernes 8 de Julio de 2022: Asistimos al acto por un nuevo aniversario de la Declaración 
de la Independencia Nacional, evento realizado por la Escuela Secundaria. Nos representó 
en esta oportunidad Emiliano Nardone. 
 

 Miércoles 13 de Julio de 2022: Efectuamos donaciones de elementos ortopédicos a 
instituciones: El consejero Marcelo Dall Armi entregó al Hogar de Ancianos San Roque. 
Por su parte los Consejeros Marcelo Zaeta y Marcela De Feo hicieron lo propio en el Centro 
de Jubilados de María Susana. 
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 Jueves 14 de Julio de 2022: Las señoras consejeras Marcela De Feo y Mabel Carroza, el 
señor Síndico Suplente Roberto Corba y el gerente Fernando Mondino hicieron entrega de 
elementos de ortopedia a la Asociación Bomberos Voluntarios de María Susana. 
 

 Martes 19 de Julio de 2022: El secretario Gustavo Garzotto y el Tesorero Luis Barrera 
fueron recibidos por la Comisión Directiva de Rotary Club María Susana y, en ese acto, 
procedieron a entregar otra partida de elementos de ortopedia que se incorporan al Banco 
Ortopédico en el cual se trabaja de manera conjunta.  
 

 Jueves 21 de Julio de 2022. Efectuamos la donación de artículos de ortopedia al S.A.M.Co. 
de nuestra localidad mediante la representación de las señoras consejeras Maricel Arce y 
Liliana Petrini. 
 

 Jueves 28 de Julio de  2022: Complementamos la entrega de artículos de ortopedia en 
calidad de donación. En esta ocasión la entidad receptora fue el Hogar de Ancianos San 
Francisco. Hicieron entrega de los elementos los señores presidente y vice –presidente: 
Cristian Porporato y Ricardo Striglio respectivamente. 
 

 Viernes 29 de Julio de 2022: Asistimos al acto por el 90º  Aniversario de la Biblioteca 
Popular Bartolomé Mitre. Concurrieron en representación de COTELMAS el presidente 
Cristian Porporato y el gerente Fernando Mondino. Se efectuó un aporte del equivalente al 
valor de una plaqueta alusiva en bolsas de cemento para la continuidad de la obra del 
edificio de la Biblioteca. 
 

 13 al 16 de agosto de 2022: Cotelmas colaboró con la organización de las Fiestas 
Patronales con la provisión de Wi-Fi libre y gratuito en el sector del Paseo del Centenario 
donde se instaló una carpa para los eventos principales. También se efectuó préstamo de 3 
dispenser y bidones de agua. Además para el evento realizado por la Parroquia San Roque 
se colaboró con el equivalente a $ 5.000 (pesos cinco mil) en botellas de agua de 500 cc. 
 

 Jueves 8 de Setiembre de 2022: el Jardín de Infantes Merceditas visitó nuestra planta de 
Agua Dos pinos. La directora, docentes y niños de salita de 5 fueron recibidos por el 
encargado de las tareas de la planta Bernardo Gerbaudo y por los consejeros Gustavo 
Garzotto y Marcela De Feo. Un lindo momento en el cual los niños conocieron el proceso 
de producción dentro del marco de aprender las actividades que se desarrollan en nuestro 
pueblo y puntualmente las de nuestra Cooperativa. 
 

 El miércoles 5 de Octubre de 2022: COTELMAS colaboró con el aporte de seis (6) packs 
de  agua 500 cc para la Cooperativa Escolar MB destinados a la Jornada del “Día de la 
Convivencia Escolar”. 
 

 Martes 11 de Octubre de 2022: Pasantía Laboral: Inicia pasantía laboral en el área 
administrativa de nuestra cooperativa, la alumna de quinto año Morena Canzonetti. 
 

 Miércoles 12 de Octubre de 2022: colaboramos con el aporte de $ 5.000,00 con el 
SAMCO local a manera de contribución para gastos de organización de la Jornada 
“Prevención del Cáncer de Mama” a cargo del Dr. Luciano Mignini, la Dra. Viviana 
Castellari y el Dr. Agustín Ghegui, de Diagnos San Jorge. 
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Detalle de principales donaciones o aportes a la Comunidad: 

DONACIONES, ADHESIONES Y HOMENAJES              41.197.69 

DONACION SERVICIO DE  TV CABLE     28.269,42 

EVENTO DIA MUJER Aporte botellas agua          418,30  

CENTRO JUBILADOS IMPRESIÓN BINGO / bingo       3.700,00 

HOGAR DE ANCIANOS SAN ROQUE TELEFONO     1.137,97 

JARDÍN DE INFANTES: Aporte anual (día Jardines)     5.000,00 

Ciclismo Susanense donación 2 remeras        1.580,00 

ROTARY DONACION BOT AGUA X EVENTO INTERACT    1.092,00 

COLABORACIÓN CON INSTITUCIONES LOCALES   25.067,71 

JARDÍN DE INFANTES: útiles Escolares        9.917,71 

BIBLIOTECA BARTOLOMÉ MITRE: 7 bolsas de cemento                        10.150,00 

S.A.M.Co.  JORNADA DE PREVENCIÓN CANCER DE MAMA    5.000,00  

BONIFICACIONES ABONOS TELEFÓNICOS:    104.196,98 

 

BONIFICACIONES AGUA        132.989,00 

 

BONIFICACION JUBILADOS CABLE        37.938,36 
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CONCLUSIONES DEL BALANCE SOCIAL 2022 DE 
COTELMAS 

 

El año 2022 tuvo dos hechos particulares: el primero de ellos es que fue la 
reactivación luego de 2 años de pandemia, lo que quiere decir que las actividades se 
fueron normalizando progresivamente; el segundo es que fue el año de nuestro 60º 
Aniversario, con lo que muchas actividades sociales fueron vinculadas a este tan 
importante acontecimiento: 

Hechos a destacar 

- La posibilidad de retomar luego de varios años las visitas por parte de 
alumnos de las escuelas a la sede social, para que conozcan lo que es y 
lo que hace COTELMAS. 

- La realización de una Jornada en las Escuelas sobre Cooperativismo y 
una charla motivadora para público en general 

- El aporte muy importante de elementos de ortopedia a distintas 
entidades locales. 

- El trabajo en conjunto para el mejoramiento de la plaza de la 
Cooperación. 

-   La implementación de wi-fi gratis en lugares públicos. 

-  La división de tareas y mayor participación por parte del Consejo de 
Administración en las tareas cotidianas de la Cooperativa. 

 

   Consideramos haber cumplido este año nuestra función social, sabiendo que 
siempre se puede hacer más, siempre se puede mejorar aun lo que se viene 
haciendo bien. Continuaremos trabajando hacia el futuro cumpliendo los siete 
principios y los valores cooperativos, velando por la calidad de los servicios 
pero no descuidando nuestro COMPROMISO CON LA COMUNIDAD. 

     

       María Susana, Marzo de 2023 


